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Mitarbeiter (m/w/d) Kundenservice & Versand bei Liofit 

Du bist kommunikativ, organisiert und hast Spaß am Umgang mit Menschen? Dann werde Teil 
unseres Teams in Kamenz und unterstütze uns im Kundenservice sowie bei der Annahme 
und dem Versand von E-Bike Akkus. 

Deine Aufgaben: 

• Annahme, Prüfung und Erfassung von Kundenaufträgen 
• Betreuung und Beratung unserer Kunden per Telefon, E-Mail und persönlich 
• Versandvorbereitung und Koordination von Lieferungen 
• Zusammenarbeit mit Reparatur/ Produktion, Marketing und ext. Transport-Dienstleistern
  zur reibungslosen Abwicklung  
 

Dein Profil: 

• Erfahrung im Kundenservice, Lager oder Versand wünschenswert, aber auch 
  Quereinsteiger:innen willkommen 
• Kommunikationsstärke, Teamfähigkeit und sorgfältige Arbeitsweise 
• Organisationstalent und Freude am Umgang mit Kunden 
• Gute Englischkenntnisse   
 

Arbeitsort & Arbeitszeiten: 

• Standort: Kamenz, Sachsen 
• Vollzeit oder Teilzeit möglich 
• Flexible Arbeitszeiten 
 

Wir bieten: 

• Unbefristeter Arbeitsvertrag 
• Ein abwechslungsreiches Aufgabengebiet in einem familiengeführten Unternehmen 
• Kollegiales Team und angenehmes Arbeitsumfeld 
• Möglichkeit, eigenverantwortlich zu arbeiten 
 

Bewerbung: 

Sende deine Bewerbung inkl. Lebenslauf und kurzem Anschreiben an jobs@liofit.com. 
Wir freuen uns auf dich!


